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Ma contribuiggg ¢ T
i um diferene 1lise
enquanto modelo terapéutico, CaracteriZa cronctal da Andlise

cliente no inicio do ratament 5 DR acordo construido ¢
e 3 nortear todg ¢ processo. O i S
el A S o $50. O Contrato apresenta
as mlelasé t?c(; o ctlf:enczgtecri?ma a diregio ¢ ¢ objetivo dg Psicoterapia, com base na
p_rob emaltic dlvsss d, acordo com o qQue ¢ possive] ger modificado dentro das
circunstancias vlicladas por ele, o Presente trabalhg tem como objetj
visio de alguns teoricos da A 3

' nélise Transacional sobre a co
importancia do Contrato dentro do processo de

Transacional
ntre terapeuta

vo abordar a
nstruedo, contextualizagiio e

Psicoterapia Atravé
i . ¢s da apresentagiio
dos concellos ¢ exemplos que exploram o uso do Contrato Terapéutico no contexto

clinico, foi P0551}’el pt?rc.eber’a relevancia desse TeCurso para alcangar bons resultados
no tratamento psicoterapico. E possivel conclujr que esse tipo de recurso contribui para

a autoconfianga, rfxutonomla € capacidade de decidir do cliente. Ele se torna consciente e
responsavel por si e pela sua caminhada.

PALAVRAS-CHAVE: Anilise Transacional, Contrato Terapéutico, Psicoterapia.

ABSTRACT

theorists on Transactional Analysis concerning the construction, contextualization and
relevance of the Contract within the Psychotherapy process. Through the presentation of
the concepts and examples that explore the use of Therapeutic Contract in the clinical
setting, it was possible to see the relevance of this feature to achieve good results in
PS."ChOIhCrapy. It is possible to conclude that this type of resource contributes to the

L



s self-reliance, autonorp and degigion . . ‘
Chc':)lnssible for himself and hig Walkway = “king “apacity, He becomes aware ang
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lysis Therapeys:
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NTRODUGAO P Contract Psychotherapy,

nte. Todos og caminhos
o abertos para os passos d, homem‘
es

O indjy;
shecidos. ele cria novos Caminhog, tem
¢0

ool . te . .
objetivos divergentes, e mesmo Opostos, que o Individyg apresenta em vdrjos momento
Quando

S
de sua vida. Muitas vezes, o assustamog

alguém d4 Um passo inesperado,

ela carrega em g, principalmente,
boa opgio de ponto de partida,

neia em movimentos construtivos de
crescimento, em poder de solugio do homeny que

Para Arduini (1977), mais importante qu

estrada vai definindo cada um de nos.

Supera os problemag do seu dia-a-diq,
€ partir oy chegar, ¢
“Caminhar ¢ tornar-se

a estrada. Nossa
Mais consciente ¢ mais
r historicamenye (ARDUIN], 1977, p. 177).
a buscada, dar significado a vidg,

livre. Caminhar é assumir o vida, e cresce
0O caminhar pode elaborar a respost

Nio ¢ um simples

caminhar, sem saber aonde vai, mas caminhar com  diregiio

v tragando sey rumo,
enfrentando os desafios, saltando as barreiras, ¢

laborando seus medos, ¢ se definindo

thquanto pessoa vencedora e feliz,

Cada um determina o sentido de sua vida, de sua caminhada, da diregaio

passos, ¢ responsavel pelas suas escolhas, pelo se

08 seus
U crescimento oy pelas suas

frustragdes, A autonomia ¢ o poder de decisio slo os fundamentos do homem que

Caminha consciente de suas escolhas, tragcando seu destino, sabendo o que quer ¢ aonde

\ " [ { N 3
Pretende chegar, 4, decidir, o homem se define” (ARDUINI, 1977, P. 191). Nessa
taminhada, ¢ autor pontua sobre a coragem que o individuo precisa ter para reconhecer

' : { ara resolvé-los. Reconhecer deficiéncias reais
U5 problempgs que existem e juntar forgas para resolvé-los, Reconl



; aceitar passivamente 5 g, s
40 ¢ aceltar p Slluagﬁo‘ € Visual:
ca de uma solugio adequady, : pe
bus

feebey |
pietivo. Dessa forma, o hope
o0)

inhada.
pard

ndividyg Mmpe com amarras o ligagdes
ar impeding,, SUa vida. A ruptura ¢ bepg
move yp, novo sentido, noy.

s que ode
% podem e fica,
embora muitas vezes dolorosa, Ela pro

0S pensamentos,
sentimentos € agdes, uma nova Compreep

$d0 de s mesmo e (g mundo

orientagdo para o processo em Psicoterapia,

Assim, o presente trabalho tem como objetivo discutir a visio de alguns tedricos
da Andlise Transacional sobre a construgdo, contextualizagio e importancia do Contrato
dentro do processo de Psicoterapia. Apontar formas de utilizagdo e demonstrar sua

importancia para o sucesso do tratamento psicoterdpico.

0 CONTRATO TERAPEUTICO SEGUNDO AUTORES DA ANALISE
TRANSACIONAL



4 Pt C Be .
hordagem psicologica que feconhece 0 va N0 fing dos anos 50, ¢
a r

ressava pelo que aconteci, €Ntre ac
int

ge Eu eg ; .
o0 quando o individuo sofre de alg estou ok e yoeg est
ex

Berne (1961) defendiy que ¢

aspecto. em se tratando de clinica particular, s3o definidas as questdes administrativas

como horério, duragdo e dia de atendimento, comg proceder em caso de faltas oy

desmarcagdes de sessoes, questdes financeiras como honorarios e formas de pagamento.

No nivel profissional, ¢ definida a meta da terapia e quais as possibilidades de
tratamento a oferecer. Ja o nivel psicologico engloba as necessidades pessoais de todos
0s envolvidos, seja dentro da organizagdo ou em contexto clinico particular, E
importante entender a visdo de cada um dentro desse processo, definir qual é o
compromisso de cada pessoa, o que cada integrante espera do trabalho e o que pode
realmente oferecer ao grupo.

Steiner (1976) também pontua que o primeiro passo indispensavel da Analise
Transacional de Scripts ¢ estabelecer um Contrato. Para o autor, uma diferenga bésica

€0lre 0s grupos de Analise Transacional e outras atividades grupais ¢ a existéncia de um

Contrato, Também relaciona os Contratos Terapéuticos aos contratos legais,



identificando os aspectog ue g7
g ; , RS €omuns g4 dois. Tajs Caracteristicas basicas seriam: o
Consentimento Mituo, 5 Compensacao

a Competéncig ¢ 0 Obj -
Segundo Sleiner(]97())' 0 Conse Jeto Legal.

Alimento Mituo ocorre

, : . quando uma proposta de
tratamento € aceita pelq cliente ¢ Ps prop:

ICOterapeyty, Para tant

p 0, & proposta deve ser
comunicada de forma clara, enyp Frap

asada . P >
o ' €om os termgg especificos, comportamentais e
observavels exXpostos pelo cliente :

A pessoa que recebe ili v o
p q beo auxilio precisy contribuir para o processo terapéutico com
todos 0s recursos que possu;,

psicoterapeuta, d

um esforgo mituo, e sim um movimento de Salvagio,

De acordo com o aspecto gy Competéncia, o Contato deve respeitar algumas
limitagSes, ou seja, menores de idade — nesse €as0, 0 mais satisfatorio é um Contrato
firmado com o menor e seus pais, aceitando um pedido de interrupgdo do tratamento
somente com o consentimento dos pais juntamente com o filho; Incompeténcia —
pessoas cujas faculdades mentais estio muito prejudicadas a ponto de ndo entenderem a
conseqiiéncia de um acordo, nio podendo participar de um Contrato dessa forma;
Pessoas intoxicadas — sdo pessoas que o Estado de Ego Adulto tem seu funcionamento
prejudicado pela influéncia de drogas, logo, também ndo aderem bem ao Contrato.
Assim, as pessoas que sdo impedidas de assumirem um Contrato por motivo de
Competéncia, poderdo ser beneficiadas com outras formas terapéuticas.

As metas do Contrato, de acordo com Steiner (1976), ndo devem violar a lei nem
erem contra a politica e a moral piblica, tal como um objeto legal, aspecto
fundamental dos Contratos legais.

De acordo com Goulding e Goulding (1979), para fazer um Contrato claro ¢

consciente, o psicoterapeuta precisa entender o que se passa com o cliente. Tanto um



4anto © OULTO precisam g Maigpe
q

' s informagaes p
. reressante pedir que o cliente deé
in

- Para ¢q
eXemplog, ragy it
ent'renmndo,

Mpreender melhor a queixa, ¢

) Uagheg ive
gs dificuldades que eje esta YIS que vive
e

nciou, as emogoes

ara og AUtores, o
N )
Jetermina 0 rumo do tratameny,, -
3

‘ Clientc e

Ntrato Terapéutico
al serd © Contrato, ¢ depois clien
(

DS : :
| COterapeyy Juntos para definir

trabalhap,
€ firm

4 Consigg mesmo egge

acordo, servindo o
psic oterapeula como umg teslemunha € ajudange

Para Holloway (1977), Cont

"0 pary go; eficiente pq Psi
definir @ relagdo de trabalhq Cntre pg;

clarificar ¢ identificar as questges relevantes,

observamos o segundo estagio, que seria a “Specificagdo do Contrato.

C 5 i a 0, 'n'cia-se 0 esta'gio ¢
O autor omenta que apos a especxﬁcacao do Contrat , Iny d
¢do. o qual busca explorar as questdes vivenciadas pClO cheme, confrontando
execucao. ;
i a i | dCSC a
amentos comportamentos e sentimentos que sdo dlvergentes do que ele ')
. ‘ i ao di ligadas
i A fromacﬁo €a clarihcac;ﬁo do processo do cliente estao dlremmente g
viver. A con ‘
i ¢lo padrio ¢ S, lransacoes e
0 SCI'ipl de vida do mesmo, mantido p | drio de com ortamentos, T ¢
a 3 P P ‘ |
( divid abituado. Par € a mudanca acontega, é
arici qu | esse individuo esta habituado, a que a ¢
aricias ao a ‘ ’
§ 1 Scrlpt mantem, e g
1 3 i ac 0S8 padroes que seu a
ntal a conscientizacio do cliente acerca d .
fundame N e o d outros caminhos podem Ser mais
p Opo' i 0 ele ervem. A percepea ¢ que ‘ .
L " l - | nhada da lnudanca desconlundmdo 0
i annhada ,
eti ¢ 1 de vida acomp
Hﬂl\'os. le\’a a uma deClSﬁO

Estado de Ego Crianga.



ma relagdo saudzve]. acolh
. sdota ¢ Potente do Psicoterapeuta com o cliente ¢
importante, enquanto este Constro;
¢ dos seus novos objetiy : ;
e . YEHVOS de vid, caracterizando afirmacdo do Contrate A relagio
icoterapéutica terminarg '
e P Quando , autonomia g, cliente estiver firmemente
estabelecida (HOLLOWAY. 1977y,
Segundo Gellert o Wi \
: : . o (1978), a Analise Transacional se caracteriza como
um método de Psicoterapia de Contr.

‘ 0. Quandg ym cliente estabelece um Contrato
com 0 psicoterapeuta, ele est4 afi

Irma 5 5 ; - S o
ndo a syy Intengdo, o seja, decidindo um objetivo
para ele no tratamento,

mudanga estdo na parte psicolégica do Contrato,

Dessa forma, o Contrato Terapéutico na abordagem da Analise Transacional tem
sua esséncia no estabelecimento de um acordo entre psicoterapeuta e cliente, pautado na
significagdo do problema que esta sendo vivenciado, na possibilidade do cliente

vislumbrar um objetivo, aonde quer chegar ao final do processo terapéutico ¢ como

deseja estar nesse momento.
TIPOS DE CONTRATOS TERAPEUTICOS
Para Gellert ¢ Wilson (1978), se o cliente sente sucesso, o Contrato foi

'rapéutico, no entanto, se o cliente sente fracasso, o Contrato ndo foi terapéutico.

Pensando nisso, os autores pontuam que existem Contratos Menores, Intermediarios e
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Maiores. de acordo com

. Ca R
envolvem a aceitagdp de it o da clign

e' [y A% )
Ontryy y Os Menores e Intermedidrios
0 felto Para 0
e

a ’ ' 3
49Ul e agorg oy Para um future

no seu conhecimento do cliente.

E fundamental se resguardar de um Contrato Ulterior, qQue se caracteriza por um
acordo entre cliente e lerapeuta que vai impedir que as metas sejam atingidas. Para
evitar pactos desse tipo, os dois devem ficar atentos as palavras que utilizam que negam
d autonomia. Palavras como: “tentar” — palavra que adia o esforgo, conduz a falhas em
conseguir algo. A pessoa acaba sabotando sua mudang¢a quando utiliza o tentar no lugar
do fazer: “nao consigo™ — substituto para ndo quero, muitas tarefas deixardo de ser
feitas quando o cliente acredita no ndo consigo; “fazer sentir” — o outro ndo pode ser

fesponsdvel pelo que sinto, eu tenho escolha; “eu-ele/ela” — ele/ela em lugar de eu nega
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autonomia e a responsabilidade do ol

importancia, entusiasmeq_ Poder ¢

Jocé 10 lugar de ex conoyg Muday ~ €58 mudanga parg o uso de

Criangg p i, impli

' ara Pai, im licando em
Ntajg, Crene T ’
Séiido Pty % X nos

questionamentos do psicoterapeuta co

frases familiares, instrucc‘)es Pare

sguificar G estou ~ 0 Uso de nds pode

~ €85¢ tipo de palavrg demanda

Mo cliente: oo .
cliente: “primeirg Isca”

primeira isca langada g i S cuidado com 2

.ela i
T Exemplo: cliente g Precisa ser confrontady Para ndo atrapalhar
1Z ey Nuncy f:
. ) A fago 0 que dj i
- 0 que vou fazer”; “riso
da forca” — cuidado cop, hu : % " '
i g Ao Patolggico, Pessoas que riem de suas proprias
mita S e €vam 0S o : ‘
utros g rirem §
. ) M junto, est3q i
Eose1is0 precisa ser S .y reforgando sua patologia.

. : b
A que o clienge g conscientize do que estd por trés;
, Servar se o €Orpo do cliente tem uma linguagem

t]

c1a com quem ele poderd contar se precisar de

apol0 para manter-se vivo e o que farg S¢ ndo encontrar essa ajuda. Para reforgar o

estabelecido.

Nesses casos de clientes muito deprimidos clinicamente e com pensamentos
contrarios a vida, os autores pontuam os chamados Contratos de ndo-suicidio, nao-
homicidio e ndo-psicose. Os Contratos de ndo-suicidio ou nao-homicidio devem ter
precedéncia em relagdo aos outros tipos de Contrato, E necessario preservar a vida, em
primeiro lugar, para depois trabalhar as demais inquietagdes e problemas vivenciados,
Inicialmente, o cliente precisa redecidir a viver, isto é, manter-se vivo. Os Contratos de
ndo-suicidio e ndo-homicidio devem ser feitos pelo Estado de Ego Adulto do cliente.
indicando que ele se compromete a se controlar de modo a ndo matar a si mesmo ou os

Outros, a preservar sua vida e a integridade dos outros independente do que acontega. Os
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l‘(). \. n
Contratos de ndo-psicose Podem Ajudar Clieng
e

S CO a1 T Ao P8
- M queixg (e episodios psicoticos
4 de preve

eves € agudos, como yp, fo

> . ned . o
r.lba]himdo formas de resolugao g ¥ de um Ovo - episodio psicotico,
t

€mas atyais d
i ¢ m g
do hospital. 0do a permanecer fora

as trés
S Contratos = Ndo-suicidio, nio-

cilvulas de escape do clienge, Ou s¢j
pomicidio € ndo-psicose. [ssq e

réncia viste que o individuo que

Manter-ge Vivo, pode deslocar a

vivenciadas pelo cliente.

Nesse sentido, é importante pontuar a contribuigio de Fanita (1975) sobre o
Contrato de Trés Pontas. Para exemplificar o conceito, a autora €xpde uma situagdo
sobre o Contrato entre participantes, profissionais e organizadores em caso de
semindrios, congressos ou apresentagoes. Ela explica essa relagio desenhando um
triangulo onde no vértice ela coloca 0s organizadores; os participantes e os profissionais
ficam nas outras duas pontas. De forma geral, cada participante e cada profissional tem
um Contrato com os organizadores, mas n3o existe um Contrato selado entre

participante e profissional. Pontua que em suas apresentagdes, como Analista
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; sacional. ela esclarece 5 iMpora Cia de
el

. UM Contratg p:
: jcipantes que estdo ) Presentes 1 bilateral e
0S

N alizado entre ela e
+difm (g 14

| Contrayg Ja selado entre participante ¢
rEanlladores.

Assim, ela pontua sey, entendimemo Sobre ¢

expecwﬁ‘m realistas dog Participape, ¢ as expectal?::
indicando que estas ndo sery, atendidgg
[ealizado naquele contexto, Esclarece. enty

nizadores € entre Profissiong) eo
Org

foi solicitadg 4 ela e lista as
que se mostram fantasiosas,
¢ definep, u

M Contrato Para o que ser4

o 0 que um
podefé levar @ uma seqiiencia e Papéis ¢

e ser evitado com yp, Contratg bila
te
que pod ral larg Para todog 0s envolvidos em uma
ceria.
essa forma, o Contrato g 1,4
F D Trés Pontag de Fanjta (1975) pode ser utilizado

idl.lO ha pare

volver mais um indiv .
quando en e .“ €ria do tratamento, COmo no caso de
adolescente/pais. hospitais, StituigSes. Nesse €450, além do clienge também, existe a
presenga de uma terceira pessog ou instituic;ao.

Portanto,

na Psicoterapia seja consciente e
significativa.

0 CONTRATO TERAPEUTICO NA PRAT]CA CLINICA

ie
tudo fica claro para todos os envolvidos, Isso ¢ percebido quando um cliente chega ¢

om
uma queixa vaga ou geral para o tratamento. Algo que ndo seja possivel de medir oy
observar quando for alcangado pelo cliente, como a meta da felicidade. Esse termo tem
sentidos diferenciados, depende do sentido atribuido por cada um de nos.

Sabemos que “ser feliz” para um individuo ndo é o mesmo que para o outro. E se

. 5 ad s 1 oes.
essa for a meta do cliente na Psicoterapia, o psicélogo precisa de mais informag
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tigar junto a0 cliente, eSclarecen,,
[nve

08

o zado, ¢ ¢q
Jient® tiver alcangado seu Objetivg ¢ .
il

v

m lermog de ser feliz,

ele, saberemos quando o
Nos casos clinicos copy, adolescen

tes —
ssidade de um Contratg firmadq com ¢ o;
pece : VSRS Cory g sivei
ifiiitas VCZCS, 8 ado] pais oy responsavels.
o que, EScente ve :
Obse . ) m lraZldO lo :
 ou pedido de terapia que Seja sey s Pelos pais, ¢ Ndo apresenta uma
queix ; N - tessa formp, Vejo que ¢ dificil prosseguir
com O INtEresse do cliente, Nao tem Como haye '
>
¢ aqui utilizo o recurso do Contrag, Terapém
om o cliente 0 que ele deseja trabalhgy Psicoterapia
5 :
isa ter i
Ele precisa Uma queixa, ¢ Uma mety o Mudanga Para iniciarmos o
ambém € firmaq i
atamento. T | “:n 0 com 05 pajg um Contratg ge trabalho, j4 que os mesmos
i aveis pelo filho. A ‘
sio responsavels p O Regras 5o Construidas ey, Psicoterapeuta e responsaveis
sobre continuidade do tratamento, Participagio o Pais em  algumas sessdes,
interrupgdo da Psicoterapia com consentimenq das partes envolvidas —
outras questoes que se fizeren, impo

caracteriza um Contrato de Trgg Po

pais e filho - e
rantes em cada caso especifico,

Essa situagio
Nas como def;

e a Fanitg (1975), ou seja, um

sobre 0 que seria uma Psicoterapia,

Em casos assim, em que o cliente esteja confuso, ngo saiba bem o que quer, nio

tenha intengdo pessoal para o tratamento. ¢ imprescindivel que o psicoterapeuta trabalhe

1550 com ele antes de prosseguir. Vejo a necessidade de esclarecer as duvidas do cliente,

desfazendo assim qualquer confusio Que possa atrapalhar o tratamento. O sey Estado de
Ego Adulto precisa de informagdes claras e adequadas para que um plano de tratamento
Possa ser construido entre psicoterapeuta e cliente — Contrato Terapéutico. O cliente

. 1 i j % i ‘
Precisa descobrir o que deseja trabalhar na Psicoterapia e, junto com o terapeuta irg
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2u quadro clip; iStors
reender seu qu 1eo, sug historig de vida
mp i
cof seu objetivo pessoal g Procegg
0

com

0 que Vivenciq na
ancia dos Contratos depgy, 0 cong

JJevd

1Y

itiva € 0s bons resultadog M diferep,
stru
con

Préitica clinica, percebo a
X0 clinjgg, Observando gy repercussio
® clientes ge tratamengg psicoterapico,

ONSIDERACOES FINATS
c

Perceber Contrato Terapéutico como uma
piribuigdo marcante da Anglise Transaciopg] Para a Psicoterapia, Come enfatizei no
o .
icio desse trabalho, comparti]h, com a
inic

Visio de Ay duini (1977) sobre 4 caminhada do
em. O homem ao fazer suas egeq]
homeml.

has e tomar decisges sobre

sua vida, esti se
ando consciente e atuante Na sua ¢p
forn

Minhadg de vida. 0 Contrato

assume esse papel
dentro da Psicoterapia. A presenca do

Contrato Promove 3 clareza, 5

diregio e o sentido
do processo terapéutico para o cliente
0

S l“et se en (> ‘() no
p lda,

i tamento. O Contrato
de Psicoterapia, o cliente apresenta mais chances de sucesso no tratan
f ‘ i mesmo,

: : rapeuta e em si m
Terapéutico desenvolve a confianga do cliente no processo, no terap
ra
tstabelecendo um vinculo de parceria. is B st Y.
, : a
Contrato dentro
Dessa forma. o recurso do

u S ‘i nte ¢
idi i . Llc sSe [Oma conscie
con ]anca, a
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sdvel por si e pela sug “aminhaqy,
.pﬂ
\34

Processg terapéyy; i ¢
g utico termina quando as
o Contrato sdo atingidas e Quandg cli
S

(¢ > . .
Nie age autonomia.

VO parg ¢ bom

por fim, reconheco que o Contratg ¢ fator decigj

2 duas g, Mais

relagio Positiva, A

andamento de um
o OU relagdo que envoly
a ||

€5s0as, evitando problemas de

relagges que envoly,

l[ﬂb

picagdo € promovendo umg
v
gon

s individuos, sdo facilitagy

am parcerias
entre ©

S pela Utilizaggy 4o

ss0. Resultados positivos, 1,
0esSO-

pro

ais envoly;
relagdo se torna clara e fortalecida,
0
que

Contratog entre os envolvidos no
Mentg e Satisfaga sdo alcangados, uma vez
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