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RESUMO

Nas r.elzlag:()es lnt‘rafamiliares, 0 estilo de parentalizagio representa uma forte influéncia na
cons.tltulcéo social e na constituigdo da personalidade do individuo. Este estudo procurou
anah'sar a relagdo entre a teoria dos estilos parentais e a teoria da personalidade segundo a
Andlise Transa;ional. Em seguida, apresentou-se uma possibilidade de aplicagdo de conceitos
dessa perspectiva tedrica por meio do uso de contratos na orientagdo de pais, na clinica

infantil. O preser‘ue trabalho sugere uma possibilidade de interven¢do para clinicos que
trabalham com psicoterapia infantil e familiar.

Palavras-chave: Personalidade. Estilos parentais. Analise Transacional. Psicoterapia infantil.

ABSTRACT

In intra-family relationships, parenting styles represent a strong influence on the social
constitution and the constitution of the individual’s personality. This study sought to examine
the relationship between the theory of parenting styles and personality theory according to
Transactional Analysis. Then presented a possibility of applying theoretical concepts of this
perspective through the use of contracts in the guidance of father in children’s clinic. This
study suggests a possibility of intervention for clinicians who work with child and family

psychotherapy.

Keywords: Personality. Parenting styles. Transactional analysis. Psychotherapy for children.
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Diante de uma queixa At
3 n v . . . 1
q 4 pratica clinica infantjl. procura-se aqui compreender quais

odem ser os fatores que a des - : L . -
p : q encadearam, A interferéncia das relagdes intrafamiliares é um
dos fatores a serem analisados nes 5 :
Ste processo e serd o foco do presente estudo.

No ambiente familiar
» Segundo Berne (1970), as criangas comegam a criar convicgdes

a seu Proprio respeito e a respeito dos outros a sua volta, especialmente de seus pais. Steiner
(1998) aponta que as crianas adotarso padrdes emocionais condizentes com essas
percepgdes. Sendo assim, as relagdes intrafamiliares, ou seja, o processo de educagdo
parental, representa uma forte influéneia na construgao da personalidade do individuo.

Iss0 posto, a teoria de estilos parentais pode contribuir com essa andlise, uma vez que

ori . 5 5 3 ;
uso desta teoria pode favorecer a orientagio aos pais quanto as condutas mais assertivas para a

promogdo de um desenvolvimento psicologico saudavel em seus filhos, bem como pode

também possibilitar aos pais a identificacio de seus pontos fortes e dos pontos que necessitam
ser desenvolvidos ou aperfeigoados,

Considerando-se que o uso de contratos terapéuticos ¢ um dos principios para a

condugdo de qualquer processo de mudanga em Anélise Transacional, seja na clinica ou em
outras areas, o estabelecimento do contrato viabilizara aos pais um engajamento na busca de
alcangar as condutas assertivas ante seus filhos. A teoria da personalidade, componente da
Andlise Transacional, complementa este trabalho. possibilitando a aplicagdo pratica dos
contratos por meio da indicagio de quais Estados de Ego os pais necessitam desenvolver ou
aperfeigoar.

Assim sendo, o objetivo desse estudo foi estabelecer uma analise entre a teoria de

estilos parentais e a teoria de personalidade em Andlise Transacional, em seguida

demonstrando a aplicabilidade destes conceitos, por meio do uso de contratos, na psicoterapia
clinica infantil.

Estilos Parentais

O estilo parental refere-se ao padrdo global de caracteristicas da interagio dos pais
com os filhos em diversas situagdes, as quais geram um clima emocional (DARLING;
STEINBERG, 1993).

Em uma pesquisa com pré-escolares, Baumrind (1966) identificou trés estilos
parentais: autoritativo, autoritério e permissivo. O modelo da autora foi revisto por Maccoby:

Martin (1983) e compreendido a partir de duas dimensoes: exigéncia e responsividade. A



exigéncia parental inclui todas as atitudes dos pais que buscam, de alguma forma, controlar o

ento dos filhos, i o s
comportamento dos filhos, impondo-lhes limites e estabelecendo regras. Ja a responsividade

refere-se aquelas atitudes compreensivas que os pais tém para com os filhos e que visam,

através do apoio emocional e da bi-direcionalidade na comunicagdo, favorecer O
desenvolvimento da autonomia e da auto-afirmagiio das criangas (COSTA; TEIXEIRA:
GOMES, 2000).

A partir dessas dimensdes, o modelo permissivo foi desmembrado em dois estilos:
indulgente e negligente. Sendo assim, os estilos parentais passam a ser identificados como
autoritativo, autoritdrio, indulgente e negligente.

Os pais com estilo autoritativo apresentam um nivel elevado de exigéncia €
responsividade. Estabelecem regras consistentemente enfatizadas para SE€us filhos e
monitoram a conduta destes, corrigindo atitudes negativas e gratificando atitudes positivas. A
disciplina € imposta de forma indutiva e a comunicagio entre pais ¢ filhos ¢ aberta, baseada
no respeito mituo. Apresentam também expectativas em relagiio ao comportamento dos filhos
em termos de maturidade e responsabilidade. Além disso, sio afetuosos na interagdo com
eles, responsivos as suas necessidades e frequentemente solicitam a opinido destes quando
conveniente, encorajando a tomada de decisdes, proporcionando oportunidades para o
desenvolvimento de suas habilidades. Esse estilo esta relacionado com competéncia social,
assertividade e comportamento independente de criangas (BAUMRIND, 1966).

O estilo autoritério resulta da combinagdo de altos niveis de exigéncia e baixa
responsividade. Pais autoritérios sdo rigidos e autocraticos. Impdem altos niveis de exigéncia,
estabelecendo regras restritas, independentemente de qualquer participagdo da crianga.
Tendem a enfatizar a obediéncia por meio do respeito & autoridade e & ordem. Pais com esse
estilo frequentemente utilizam a punigdo como forma de controle do comportamento. Nao
valorizam o didlogo e a autonomia, reagindo com rejeigdo e baixa responsividade aos
questionamentos e opinides da crianga (BAUMRIND, 1966).

O estilo indulgente resulta da combinagdo entre muita exigéncia e pouca
responsividade. Pais indulgentes, em oposigdo aos autoritdrios, ndo estabelecem regras nem
limites para a crianga, estabelecendo poucas demandas de responsabilidade e maturidade. Sao
excessivamente tolerantes, permitindo que a crianga monitore seu proprio comportamento.
Sio afetivos, comunicativos e receptivos com seus filhos, tendendo a satisfazer qualquer

demanda que a crianga apresente (BAUMRIND, 1966).



T . ' .
O estilo negligente resulta da combinagio entre exigéncia e responsividade em baixos
niveis. Pais negligentes ndo g nem  afetivos nem exigentes. Demonstram pouco

envolvimento com a tarefa de socializaggo dg crianga, ndo monitorando o comportamento

destas. Tendem a manter seus filhos 3 distancia, respondendo somente as suas necessidades

basicas. Enquanto os pais indulgentes estz, envolvidos com seus filhos, os pais negligentes

estao frequentemente centrados em seys Proprios interesses (GLASGOW et al 1997 apud
CECCONELLO, 2003),

Teoria da personalidade segundo a Anilise Transacional

Andlise Transacional ¢ uma teoria e método psicoldgico desenvolvida por Eric Berne
no final da década de 1950. Esta foi definida por ele como um sistema de psicoterapia e uma
teoria de agdo social baseados na Analise de Transagdes (BERNE, 1970). Entende-se por
TransagGes o estudo das relagdes, das trocas de estimulos e respostas que ocorrem entre as
pessoas. A compreensdo das Transagdes se tornou possivel através da compreensdo do

funcionamento individual, ou seja, da estrutura de personalidade que foi descrita por Berne a
partir do modelo de Estados de Ego.

Um Estado de Ego pode ser descrito fenomenologicamente como um
sistema coerente de sentimentos relacionados a um dado sujeito e
operacionalmente como um conjunto de padroes coerentes de
comportamento; ou, ainda, do ponto de vista pragmatico, como um sistema

de sentimentos que motiva um conjunto de padrdes de comportamento afins.
(BERNE, 1961, p. 17).

Sendo assim, Estados do Ego sio os trés estados que constituem a personalidade
humana — Pai, Adulto e Crianga —, os quais s3o conjuntos de comportamentos, pensamentos e
sentimentos relacionados que se manifestam a cada situagdo (JOINES; STEWART, 2000). A
andlise dos Estados de Ego pode ser estrutural ou funcional. Neste trabalho sera usada a
analise funcional.

No Estado do Ego Pai, o individuo pensa, sente e se comporta como um dos seus pais
ou substitutos faziam quando ele ou ela era crianga. Esse Estado do Ego € ativo na educagio
dos proprios filhos. O Estado de Ego Pai possui duas fun¢des: quando executa a fungdo
controladora, proibitiva e educativa, é denominado Pai Critico; quando executa a fungio
nutritiva, afetiva, protetora, atendendo as necessidades basicas da crianga, é denominado Pai

Protetor.



O Estado de Ego Adul Ssui o

l. g 10 possui uma injca fungdo, que ¢ a de ser responsavel pela
_1equada avaliagdo da realid . .
adequ: ade. A Pessoa analisa seu meio ambiente objetivamente,
-1eulando suas possibilidades T
calculand P dades e probabilidades com base em experiéncias passadas (BERNE,
1970).

O Estado de Ego Cria B TS . iqui

& Nga ¢ arcaico, constituido de vestigios da infancia, reliquias

arqueopsiquicas, de acordo com Beme (1970). Neste Estado de Ego, o individuo pensa, sente

mporta de modo seme ; i
¢ se compo melhante aq que fazia quando era crianga. O funcionamento do

gstado de Ego Crianga ¢ dividido em Crianga Livre e Crianga Adaptada (BERNE, 1961,

1970). Na Crianga Livre, somos autonomos, livres de regras parentais. Na Crianga Adaptada,

reencenamos padrdes de submissao ou rebelda frente a regras necessdrias para a convivéncia
social.

No modelo funcional, os comportamentos dos Estados do Ego podem ser classificados
como POSILIVOS € negativos (JOINES; STEWART, 2000; KERTESZ, 1985). Quando estes
comportamentos sao produtivos e promovem crescimento pessoal, sdo classificados como

positivos. Quando sdo improdutivos e desagradaveis para o convivio social, sdo classificados
como negativos (JOINES; STEWART, 2000).

Contrato Terapéutico

Um contrato de mudanga, de acordo com a Analise Transacional. pode ser definido
como uma declaragdo feita pelo Estado do Ego Adulto do cliente (GOULDING:;
GOULDING, 1971) sobre o que ele pretende alcangar com a terapia, responsabilizando-se por
isso, e, de outra parte, também uma declaragio feita pelo Adulto do terapeuta de que se
responsabiliza em colaborar com o cliente nesse processo. Tudo isso acontece somente apds
ter ficado claro para ambos — terapeuta e cliente — o que se pretende com 0 processo
terapéutico.

Na pratica clinica infantil, compreendemos que a crianga possui um Estado de Ego
Adulto que esta em desenvolvimento. A crianga também se compromete, porém, o contrato
com a crianga sera estabelecido respeitando sua capacidade, de acordo com a etapa do
desenvolvimento na qual ela se encontra.

Sendo assim. a crianga ndo poderd assumir a total responsabilidade pelo processo
terapéutico sem que tenha o apoio dos pais. Os pais ficam cientes de que a crianga precisara
do comprometimento dos mesmos, sendo eles os principais responsaveis pelo estabelecimento

do contrato de mudanga.




Andlise da relagio entre Estados g Ego e Estilos Parentais

Os quatro estilos parentais ut:1:
q parentais utilizados nesse estudo foram identificados a partir de duas

imensdes: exigéncia e Sivid:

dim o i . responsividade. Essas duas dimensdes podem ser identificadas no
sstado do Ego Pai, de ac ‘i ¢ ;

Es & ordo com a Anlise Transacional. A exigéncia ¢ uma fungao de Pai
itico € a responsivid ;

Criti p ade, uma fungio de Paj Protetor. Utilizamos essas duas fungdes em

sso dia a dia para cuidar 5 ; ; ; :
no P de nés mesmos € para cuidar dos outros. E isto é possivel a partir

rocesso que, em Anali : - ) . y
do p q Andlise Transacional, foj denominado “parentalizagao™. A crianga €

igida e respondida . ,
exigl P a0 longo dos anos por seus pais e, a0 longo do tempo, vai registrando em
emdria as ¢ i :
sua m ondutas dos pais. Mais tarde, quando a crianga internalizou estas condutas, €
e res i s . for V4
capaz de responder a si mesma de forma automatica. Os pais ja ndo precisam dizer “Va

os dentes™, poi ianc
escovar €S, pols a crianga ouve esse comando dentro de sua mente e passa a responder

a sl mesma.

Dusay (1973) expds um modelo que descreve uma personalidade saudavel. Nesse
modelo os Estados de Ego funcionam com maior frequéncia no circuito positivo, tendo o
Estado de Ego Adulto mais fortalecido, representando o executivo da personalidade, seguido
pela Crianga Livre e pelo Pai Protetor, e por ultimo num nivel inferior o Pai Critico ¢ a
Crianga Adaptada.

Este modelo € o que mais se aproxima do estilo parental autoritativo, em que 0s pais
possibilitam bons niveis de responsividade e exigéncia aos filhos, favorecendo o
desenvolvimento da autonomia. O conceito de autonomia pode ser definido como a habilidade
para dirigir a propria vida, definir metas, sentimentos de competéncia e habilidade para
regular as proprias agdes (NOOM, 1999 apud REICHERT; WAGNER, 2007). Para Berne
(1964), a obten¢do da autonomia € manifestada pela liberagdo de trés capacidades:
consciéncia, espontaneidade e intimidade.

O Estado de Ego Pai dependera da analise e supervisao do Estado de Ego Adulto para
que possa alcangar um estilo parental autoritativo. A orientagdo de pais terd como objetivo
fornecer informagdes atualizadas que facilitardo o processo de auto-supervisdo dos pais frente
a revisio de condutas inadequadas.

Uma mée pode apresentar um estilo parental indulgente, que promove o cuidado ¢ o
suprir dos desejos dos filhos, oferecendo um alto nivel de responsividade e indulgéncia, o
qual pode levar a superprotegdo, um modo de funcionamento negativo do Pai Protetor. Porém,
hd um nivel mais baixo de exigéncia, pois o Pai Critico influencia muito pouco em sua

personalidade limitando-a em relagdo a sua propria vontade e impedindo que ela consiga dizer
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“pdo” quando necessdrio. O congrat

4 S¢ propor a essa mide seria o de aumentar o
funcionamento do Pai Critico, p

or exemplo, durante uma semana, ela se mantera firme em
" 1lho ur I 3 : :
negar 0 filho um pedido que nao possa Ser concedido, mesmo que este chore ou discuta com

ela.
Pais com estilo autoritério irao apresentar um Pai Critico com nivel elevado e um Pai
Protetor com nivel baixo. O contrato a sy estabelecido com esses pais serd a busca pelo

aumento da fungdo protetora e uma revisdo das condutas de disciplina rigidas e coercitivas

com o intuito de agir com os filhos através do uso de estratégias de disciplina indutivas. Para

desenvolver 0 afeto e a continéncia, podem-se fazer contratos como elogiar uma vez ou dar

um abrago por dia no filho, brincar diariamente por 10 minutos com a crianga ou ajudar

diariamente com as tarefas escolares.

O modelo de personalidade de pais com estilo negligente poderia ser representado por
pais que possuem uma frequéncia de funcionamento menor no Estado de Ego Pai. Ambos, Pai
Critico e Pai Protetor, estdo rebaixados. Neste caso, os pais podem néo apresentar interesse ou
motivagao em colaborar com a terapia, ja que estio pouco envolvidos com as fungdes

parentais. Uma medida bastante adequada nesses casos ¢ o encaminhamento desses pais para

uma psicoterapia individual. Assim. poderio cuidar de suas questdes pessoais para que

possam, no futuro, engajar no processo de psicoterapia dos filhos.

Consideracdes Finais

O estilo parental autoritativo ¢ o mais adequado para o desenvolvimento saudavel
infantil. Pais que procuram auxilio psicoterapico na educagio dos filhos tendem a apresentar
condutas ndo autoritativas. Considerando essa andlise, percebe-se que existem queixas
comuns para filhos de pais autoritarios, indulgentes e negligentes.

As dificuldades apresentadas por filhos de pais autoritarios serdo os comportamentos
agressivos, agitagdo motora e impulsividade, ou entdo comportamentos passivos e pouca
iniciativa, sendo comuns em ambos os casos a ansiedade, medos, auto-critica elevada, baixa
autoestima, dificuldades escolares, sintomas somdticos como suc¢do do polegar, roer unhas,
enurese, dentre outros. Essas dificuldades estdo associadas a combinagdo entre a desprotegdo
e sentimento de menos-valia por receberem pouco afeto e reconhecimento dos pais e, por
outro lado, punigdes, agressividade, criticas e cobrangas elevadas.

Ja as criangas que recebem uma educagio por pais com estilo indulgente, diante da

falta de regras e limites, tendem a apresentar sintomas como baixa tolerdncia a frustragdo,



rebeldia, agressividade verbal e fisica com as figuras parentais, condutas egoistas,
au[oconceito elevado, porém distante da realidade. Exercem controle em relagéo aos pais por
meio de birras, manipulagdo, que podem aparecer através dos sintomas somaticos.

Criangas educadas por pais negligentes podem apresentar queixas como as acima
citadas e podem apresentar queixas graves, tais como ansiedade de separagao. depressao,
{ranstornos de conduta, inversdo de papéis — assumir o lugar dos progenitores —, condutas
autoagressivas, furtos e roubos. Essas queixas apresentam-se como grito de socorro diante da
negligéncia e do abuso fisico e psicologico sofrido por essas criangas.

Diante dessas queixas, o desenvolvimento da autonomia dessas criangas serd
comprometido e, portanto, a aplicagdo dos contratos com os pais na psicoterapia infantil
citados neste estudo tem mostrado um resultado favoravel para a mudanga dos quadros
clinicos infantis.

Assim sendo, este estudo sugere que os estilos parentais podem ser identificados e
explicados a partir do modelo funcional da personalidade de Berne. A aplicagdo desses
conceitos na condugdo terapéutica de orientagdo dos pais na clinica infantil por meio do-use
dos contratos terapéuticos pode possibilitar que pais autoritarios, indulgentes € negligentes
assumam condutas autoritativas. Por fim, a aplicabilidade desse estudo pode colaborar para o
trabalho de psicoterapeutas clinicos que atuam na drea infantil e familiar e pode servir como

fone paraestidas sebee:deseovolvimento; psicologia intantil ¢ familiar,
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